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Oznámenie spoločnosti C Automobil Import s.r.o.  
v zmysle NV SR č. 404/2007 Z. z. 

 
Spoločnosť C Automobil Import s.r.o., Prievozská 4/C, 821 09 Bratislava, ako zástupca 
výrobcu motorových vozidiel značky DS v rámci zvolávacej akcie typu vozidla 
špecifikovaného nižšie, upozorňuje ich vlastníkov na dostavenie sa do niektorého 
z autorizovaných servisov DS uvedených na konci tohto listu, za účelom vykonania 
preventívneho opatrenia: - Prehratie novej verzie softvéru riadiacej jednotky motora. 

Číslo upozornenia 
v systéme RAPEX: 

A12/00104/22 

Vozidlo kategórie: 
 

M1 

Značka: DS 
Názov: DS3, DS7 CROSSBACK 
Číslo typového 
schválenia dotknutých 
vozidiel: 

DS3 : e2*2007/46*0003*52 e2*2007/46*0003*53 
DS7 Crossback : e2*2007/46*0601*05 e2*2007/46*0601*07 
e2*2007/46*0601*08 

Typ: S - DS3 
J - DS7 Crossback 

Počet dotknutých 
výrobkov v Slovenskej 
republike: 

DS: zvolávacia akcia HVX – 0 vozidiel 
Vozidlá vyrobené: 
DS3 od 12/07/2018 do 22/05/2019 
DS7 CROSSBACK (X74) od 04/12/2018 do 29/08/2019 

Druh rizika: 
 

Znečistenie životného prostredia 

Technická porucha: 
 

Softvér riadiacej jednotky motora. 

Riziko: Emisie NOx mimo schválených regulačných limitov. 
Prijaté dobrovoľné 
opatrenie: 
 

V rámci zásahu je potrebné prehrať nový softvér riadenia motora, aby 
sa zabránilo možnému zhoršeniu emisií NOx. 
 
Upozornenie servisnej siete DS  
Zvolanie doporučeným listom autorizovanými servismi servisnej siete 
DS 

Dátum prijatia 
opatrenia, trvanie 
a rozsah: 

Zvolávacia akcia spustená dňa 4.11.2021 
Zvolávaciu akciu je možné vykonať vo všetkých 
autorizovaných servisoch DS v rámci EÚ odo dňa spustenia akcie. 

 
 
Ak bolo Vami zakúpené vozidlo, ktorého sa táto zvolávacia akcia týka, medzičasom predané, 
žiadame Vás o oznámenie kontaktu na nového majiteľa na e-mailovú adresu: 
zvolavacie.akcie@c-automobil-import.sk 
 
Zoznam autorizovaných servisov DS v Slovenskej republike viď nižšie: 
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Zmluvní partneri DS Automobiles 

   
FINAL - CD Bratislava, spol. s r. o. 
Hodonínska 11 
Bratislava 
84103 
02/69203700 

 


